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SUPPORTIVE SERVICES

INFORMACION SOBRE HORAS EXTRAS Y TIEMPO DE TRANSPORTE

NUEVAS REGLAS

El 1° de febrero de 2016, los proveedores son elegibles para recibir el pago por:
e Las horas trabajadas que sobre pasan las 40 horas en una semana; y

e Eltiempo de traslado utilizado para viajar de la residencia de un beneficiario a otro
en el mismo dia.

Limite de la cantidad de horas que los proveedores pueden trabajar semanalmente:

/ Si Entonces \
El proveedor sélo trabaja para No puede trabajar mas de 70 horas
un beneficiario y 45 minutos por semana.
El proveedor trabaja para No puede trabajar mas de
mas de un beneficiario 66 horas por semana en total.
El proveedor viaja directamente desde el No puede reclamar mas de
Qogar de un beneficiario a otro el mismo dia 7 horas por semana en total. j

u No seguir las nuevas reglas resultara en infracciones

Los proveedores recibiran una infraccion si:

1. Trabajan para un beneficiario y reclama mas de 40 horas por semana, pero el
beneficiario no esta autorizado a exceder las 40 horas.

2. Trabajan para un beneficiario y reclama mas horas extras en un mes que el beneficiario
no esta autorizado.

3. Trabajan para dos o mas beneficiarios y reclama mas de 66 horas en una semana de
trabajo.
e La semana de trabajo empieza el domingo a las 12 a.m. y termina el sabado a las

11:59 p.m.
4. Reclama mas del limite de 7 horas del tiempo de traslado por semana.



ETAPAS DE INFRACCION

12 Infraccion - Se envia una advertencia escrita al proveedor por correo.

2% Infraccidn - Se envia una advertencia escrita al proveedor por correo con la
opcién de completar un entrenamiento para desestimar la infraccion.

3 Infraccidn - Se suspende al proveedor por 90 dias.
4@ Infraccion - El proveedor es terminado por un afio.

Nota: Si hay mas de una infraccidon en un mes, sélo contara como una infraccion.

SI TIENE PREGUNTAS

Comuniquese con su oficina local de IHSS en:

Burbank (866) 544-9048 Lancaster (866) 514-9911 \
Chatsworth (888) 822-9622 Metro (866) 512-2857
El Monte (888) 322-2204 Pomona (866) 465-0905
\ Hawthorne (866) 512-2856 Rancho Dominguez (888) 896-0044/

Visite el sitio web del DPSS en:
http://dpss.lacounty.gov/wps/portal/dpss/main/programs-and-
services/in-home-supportive-services

Visite el sitio web del Departamento de Servicios
Sociales de California de California (CDSS) en:
http://www.cdss.ca.gov/inforesources/IHSS-New-Program-Requirements

Para obtener informacion sobre la
excepcion del proveedor de cuidado de la
familia comuniquese con CDSS al:

(916) 651-0111
SPANISH
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